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1. El martes 5 de mayo de 13.30a 15 hs.
se llevara a cabo el quinto conversatorio
en linea del Curso de Otoiio
“Coronavirus: Busqueda Permanente de
las Mejores Practicas”.

El curso esta dirigido a trabajadorxs de
la salud del ambito publico y privado.

Inscripcion en el siguiente enlace:

cwerse e olowe

CORONAVIRUS

Paca trabujacders
Proveecis de Buenas Alres

s wbi ey cursadmatomsatBgmail com

2. Curso “Gestion Estratégica de
Servicios de Salud”, dirigido a directores
ejecutivos y asociados de los hospitales
de la Provincia de Buenos Aires.

Informes:

#ComuniquemosSalud

cCogestion en
tiempo de crisis?

A partir de la irrupcion de nuestro quehacer
cotidiano por el COVID-19, resultaineludible pensar
en la gestion, tema que desencadena reflexiones e
interrogantes en torno a nuestras practicas como
trabajadorxs delasalud.

Les proponemos hacer un breve ejercicio que
permita pensar las practicas que estamos llevando
adelante. La propuesta es hacerlo desde el efecto
Paideia, concepto que Sousa Campos' utiliza para
pensar la gestion en salud. A diferencia del
taylorismo, perspectiva que limita la autonomia de
Ixs trabajadorxs, consideradxs merxs ejecutorxs, el
efecto Paideia establece que los procesos de
trabajo, adquieren su maxima potencia cuando se
privilegia a Ixs sujetxs organizadxs como colectivo
para la produccion de ese trabajo, y cuando en
alguna medida consiguen analizar y deliberar sobre
dicho proceso®. Esto significa reorganizar y
reorientar los procesos de trabajo hacia la gestion
como una cuestion colectiva, es decir caminar hacia
modos de cogestion que generen nuevas
subjetividades. En este proceso, las personas
amplian su capacidad de buscar informaciones,
interpretarlas, buscando comprenderse a si
mismas, a Ixs otrxs y al contexto, aumentando, en
consecuencia, la posibilidad deintervenir.

En palabras de Sousa Campos, el efecto Paideia,

Experiencias

Intervenciones para la proteccion
de la salud mental

En el contexto de la emergencia por COVID-19 la
Unidad de Salud Mental, con la activa participacion
de la residencia, ha implementado un conjunto de
estrategias tendientes a la proteccion de la salud
mental cuyos destinatarios son tanto los usuarios
delos servicios como los trabajadores de la salud.
Para estos ultimos, desarrollamos las siguientes
acciones de intervencion:

- Participacion como docentes en el Modulo de
Actualizacion Tedrica sobre Intervencion en
Desastres y Catastrofes en el marco del Curso Anual
Interdisciplinario del Hospital Iriarte. Dada la crisis
actual se contempla la participacion ala comunidad
profesional en general’.

- Diseio y relevamiento de un cuestionario
exploratorio autoadministrado online para
trabajadores del hospital que, al momento de esta
edicion, lo han respondido mas de 200 personas.

- Conformacién de grupos de Primeros Auxilios
Psicoldgicos para trabajadores del hospital.
Consisten en intervenciones grupales breves, de
tipo grupo operativo, destinadas a laelaboracion del
impacto emocional de la emergencia.

En cuanto a los usuarios del servicio y sus familias,
reorientamos la atencion bajo la modalidad
telefonica, con turnos programados a través de
videollamada o llamada telefénica. La continuidad

entonces, es una tentativa a pensar reformas y
acciones colectivas considerando tres
dimensiones: las relaciones de poder, el uso de
conocimientos y los modos de circulacion de
afectos. La capacidad de lidiar con estas
dimensiones hace al esfuerzo por construir una
nueva capacidad de pensar (subjetividad) y de
accionar que prioriza lo colectivo (cogestion) pero
también a cada una de las personas involucradas,
que pasan a ser protagonistas del proceso de
trabajo.

Ahora bien, en la actual emergencia sanitaria,
planteamos algunos interrogantes para pensar la
gestion en salud teniendo en cuenta el efecto
Paideia.

¢Como entendemos la mayoria de Ixs trabajadorxs
la gestion? ¢Es solo una cuestion de Ixs que
conducen? ;Qué estilos de gestion prevalecen entre
estxs Ultimxs, cudnto se abona desde alli a esta
construccion?

¢Qué caracteristicas asumen los procesos en salud
en este escenario? ;Es posible llevar a cabo
procesos de cogestion en la reorganizacion de los
servicios para adecuarlos a las nuevas
necesidades? ¢Como construir un orden que
permita articular las mejores respuestas, sin
resignar participacion de Ixs trabajadorxs?

Maximiliano Giménez
Instructor ad honorem de la Residencia de Psicologia
del Hospital Iriarte de Quilmes

de cuidados contempla la provision de
medicamentos, la atencion presencial y remota
para cuadros agudos y la orientacion frente a
indicadores de estrés. También planificamos una
intervencion artistica colectivaen linea.

También elaboramos un video educativo filmado y
guionado por el equipo de salud mental para
normalizar la respuesta, habilitar la expresion y
referenciar el servicio. Con normalizar nos
referimos a hacer saber que las respuestas
emocionales -angustia, insomnio, irritabilidad- son
normales frente a una situacion anormal. La
circulacion del video es a través de las redes
sociales y articulando con las organizaciones
comunitarias para contribuir a la continuidad de los
cuidados.

Creemos que las situaciones de crisis pueden
representar la oportunidad para revisar y mejorar
nuestras practicas, promoviendo la articulacion
mutua y fortaleciendo los procesos de adecuacion
institucional a la normativa vigente en Salud
Mental.

® Actividades diponibles en )
https://www.youtube.com/channel/UCOEGdeiQZ433y7nrqgZBWd5A.

A quienes deseen compartir sus experiencias, Ixs invitamxs a escribirnos a boletinredenmovimiento@gmail.com.
La extension del escrito no puede superar los 1500 caracteres con espacios.
No olviden citar el nombre de su hospital/centro de salud y la localidad.

¢Como podemos replicar o recrear estrategias que
se adecten a los escenarios locales a partir de
recomendaciones generales?

En esareorganizacion de algunos procesos, ;como
se configuran las tres dimensiones: poder, saber y
circulacion de afectos que determinan las practicas
delos equipos de salud?

En nuestro caso, como trabajadorxs del campo de
la salud, creemos que el escenario de turbulencia
en el que nos toca actuar puede ser una
oportunidad para reinventar modos de pensar y
hacer. En este sentido, este mismo escenario podra
constituirse en motor para transformar nuestras
practicas.

Los invitamos a sequir leyendo el articulo Paideia
y Gestion: un ensayo sobre el soporte Paideia en
el trabajo en salud,
http://revistas.unla.edu.ar/saludcolectiva/arti
cle/view/13

! Profesor titular del Departamento de Medicina Preventiva.
Universidad Estadual de Campinas. UNICAMP. Brasil.

* Gastdo Wagner de Sousa Campos (2009), Método Paideia:
analisis y cogestion de colectivos, Buenos Aires, Lugar.
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