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El Programa de Desarrollo de Recursos Humanos 
Técnicos en Salud se encuentra trabajando desde 
hace más de una década en la formación y 
capacitación de trabajadores técnicos que se 
desempeñan en los servicios de diagnóstico y 
tratamiento, áreas de estadística y de salud mental 
de los efectores públicos de dependencia provincial 
y municipal, para contribuir a mejorar la calidad de 
la atención en el marco de la promoción, la 
prevención, el tratamiento y la rehabilitación de la 
salud. Cabe destacar que el programa tiene como 
objetivos estratégicos, mejorar la capacidad 
resolutiva de los servicios, la enseñanza de nuevas 
tecnologías y transformar el modo de pensar la 
salud a través de un cambio organizacional y 
cultural del sistema. Está abocado a la formación de 
técnicos/as y auxiliares de la salud, en más de 12 
especialidades, cuyo encuadre educativo se asienta 
en el derecho a la salud, la educación y el trabajo.
Como equipo, consideramos de gran importancia para 
el sistema sanitario, la tarea que realizan los/as 
técnicos/as y auxiliares, razón por la cual pensamos 
que la formación, actualización y educación 
permanente posibilita fortalecer la calidad sanitaria. 
Repensar su perfil, reorientar su formación, resignificar 
su praxis y promover su  participación, en el marco de 
una política de salud centrada en derechos, contribuirá 
sin dudas a la redefinición del proceso de salud y a los 
cambios en el sistema de salud pública, enunciados 
como ejes estratégicos por el Ministro de Salud de 
nuestra provincia.
La Tecnicatura Superior en Tecnología en Salud con 
especialidad en Hemoterapia, tiene por objeto la 
formación del técnico superior en Hemoterapia, 
profesional de la salud que se inserta en el campo de la 
especialidad aportando su conocimiento y su práctica 
en la ejecución de todos los procesos de la 
Hemoterapia: la donación de sangre, la preparación de 

productos sanguíneos, la transfusión, la realización de 
estudios inmunohematológicos en pacientes y la 
atención de la embarazada y el recién nacido. Cabe 
destacar el ritmo incesante de progreso de la 
especialidad, el cual promueve la producción 
constante de nuevos conocimientos, a partir de una 
educación centrada en el proceso tecnológico y del 
trabajo interdisciplinario en el equipo de salud. 
En el marco de la pandemia decretada por el COVID-
19, el rol del técnico superior en hemoterapia ha 
cobrado una relevancia trascendental ya que es el 
recurso humano encargado de realizar la atención 
integral del donante de plasma convaleciente, a través 
del manejo de la máquina de aféresis y del monitoreo 
permanente del donante durante dicho proceso. Hoy, 
más que nunca, la obtención del plasma de 
convalecientes que evita el agravamiento de ciertos 
pacientes, ha revalorizado la especialidad médica 
Hemoterapia y, fundamentalmente, el rol del técnico 
como eslabón indispensable dentro del trabajo 
coordinado en los Servicios de Hemoterapia de la 
Provincia de Buenos Aires.
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Experiencia

1. Programa de Competencias Situacionales 
Covid-19. Propuesta de capacitación 

Inscripción: 

Más info: 

Asunto:
Consulta Competencias Situacionales

2. Donación de Plasma

“Arì eas 
Crítì icas en Adultos” para estudiantes y 
graduados/as de especialidades médicas 
clínicas y quirúrgicas, enfermeros/as y 
kinesiólogos/as, que desempeñan funciones en 
áreas distintas a Terapia Intensiva y que 
requieran redimensionar sus prácticas en el 
marco actual de pandemia.

https://forms.gle/HCUvra6Sfr2qcdz79

comunicacion.escuela.451@gmail.com

Hoy presentamos el Programa de Desarrollo de Recursos Humanos Técnicos en Salud, a 
cargo de la formación de técnicos en Hemoterapia, entre otras, quienes asumen un rol 
central en el contexto de la pandemia. En este número, compartimos la entrevista realizada 
a una compañera del Instituto de Hemoterapia de la provincia de Buenos Aires, egresada de 
la Escuela de Gobierno en Salud Floreal Ferrara.

A quienes deseen compartir sus experiencias, 
lxs invitamxs a escribirnos a 

boletinredenmovimiento@gmail.com.
 

La extensión del escrito no puede superar 
los 1500 caracteres con espacios. 

No olviden citar el nombre de su hospital/centro 
de salud y la localidad.  

Entrevista a una de las técnicas egresadas de 
la Escuela a cargo de recolección de plasma de 
convalecientes de Covid-19

Presentación
Mi nombre es Vanessa Bañez. Soy Técnica en 
Hemoterapia, aproximadamente hace 25 años, 
egresada de la tecnicatura dictada por el Instituto de 
Hemoterapia en la Escuela de Sanidad de la ciudad 
de La Plata, que depende del Ministerio de Salud de 
la provincia de Buenos Aires. Hace casi 25 años que 
estoy trabajando en el Instituto de Hemoterapia.

¿A qué te dedicás puntualmente en el Instituto?
Trabajo en el área de aféresis, hago dos tareas: la 
recolección de plaquetas a través de aféresis y ahora 
en este momento estoy colaborando con la 
recolección de plasma de convaleciente de COVID-
19. 

¿Por qué considerás que es importante tu rol en tu 
lugar de trabajo?
Sí, es importantísimo porque hoy por hoy la mayoría, 
o casi todas las máquinas de aféresis, son utilizadas 
por Técnicos en Hemoterapia, muy poco por 
profesionales médicos. Todo pasa por el técnico, 
más allá de que el médico supervisa la donación de 
plasma convaleciente de COVID-19.

¿Cómo definirías el rol del técnico de Hemoterapia?
El técnico es la mano de obra tanto en los procesos de 
aféresis, en sala de donación realizando la extracción 
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de sangre entera o en los laboratorios en los que se 
procesa la sangre. Todo es hecho por un técnico de 
hemoterapia. Tanto los estudios inmunoserológicos 
como los inmunohematológicos también son 
realizados por técnicos. Para que salga un sedimento 
globular, una plaqueta, un plasma de convaleciente, 
tiene que pasar sí o sí por las manos de un técnico.

¿Cómo están llevando a cabo la tarea durante la 
pandemia en el Instituto?
El trabajo durante la pandemia aumentó bastante. 
Nosotros lo que hacemos es sacar un stock de 
plaquetas de aféresis bien temprano y después ya 
nos dedicamos casi toda la mañana a sacar plasma 
convaleciente de COVID-19. Ese trabajo ha 
aumentado mucho. Venimos con mucha demanda. 
En el Instituto las médicas entrevistan al donante y 
una vez que nos llegan a nosotros, nos encargamos 
de conectar al donante a la máquina y lo 
controlamos durante todo el proceso. El plasma de 
convaleciente lo que hace es mejorar el estado no 
crítico de pacientes porque tiene un protocolo a 
seguir donde se indica antes de llegar a un 
respirador artificial.

¿Creés que es importante tu trabajo en este 
contexto?
La satisfacción es poder ayudar en un momento 

El técnico en Hemoterapia 
y la donación de plasma

donde para todos está difícil, porque uno también 
tiene miedo trabajando. Pero bueno, trata de bajar 
sus miedos pensando en la mejoría del paciente. Y el 
trabajo también es importante en general para la 
sociedad, para la protección, para el sistema de 
salud público.

¿Creés que lo que aprendiste en la Tecnicatura fue 
importante para tu desarrollo profesional?
La Tecnicatura me dio todas las herramientas para 
ser Técnica en Hemoterapia, para tener trabajo y 
llegar hasta donde estoy hoy. Y bueno, después es 
importante hacer algo dist into,  mejorar  
laboralmente para no quedarse siempre en el mismo 
lugar y poder crecer.
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