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1. Programa de Competencias Situacionales
Covid-19. Propuesta de capacitacion “Areas
Criticas en Adultos” para estudiantes y
graduados/as de especialidades médicas
clinicas y quirdrgicas, enfermeros/as y
kinesidlogos/as, que desempenan funciones en
areas distintas a Terapia Intensiva y que
requieran redimensionar sus practicas en el
marco actual de pandemia.
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2. Donacion de Plasma
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Experiencia

imien:

Hoy presentamos el Programa de Desarrollo de Recursos Humanos Técnicos en Salud, a
cargo de la formacion de técnicos en Hemoterapia, entre otras, quienes asumen un rol
central en el contexto de la pandemia. En este nimero, compartimos la entrevista realizada
a una companera del Instituto de Hemoterapia de la provincia de Buenos Aires, egresada de

laEscuelade Gobierno en Salud Floreal Ferrara.

El técnico en Hemoterapia
y la donacion de plasma

El Programa de Desarrollo de Recursos Humanos
Técnicos en Salud se encuentra trabajando desde
hace mas de una década en la formacién y
capacitacion de trabajadores técnicos que se
desempefian en los servicios de diagndstico y
tratamiento, areas de estadistica y de salud mental
de los efectores publicos de dependencia provincial
y municipal, para contribuir a mejorar la calidad de
la atencion en el marco de la promocion, la
prevencion, el tratamiento y la rehabilitacion de la
salud. Cabe destacar que el programa tiene como
objetivos estratégicos, mejorar la capacidad
resolutiva de los servicios, la ensefianza de nuevas
tecnologias y transformar el modo de pensar la
salud a través de un cambio organizacional y
cultural del sistema. Esta abocado a la formacion de
técnicos/as y auxiliares de la salud, en mas de 12
especialidades, cuyo encuadre educativo se asienta
enelderechoalasalud, laeducaciony el trabajo.
Como equipo, consideramos de gran importancia para
el sistema sanitario, la tarea que realizan los/as
técnicos/as y auxiliares, razon por la cual pensamos
que la formacion, actualizaciéon y educacion
permanente posibilita fortalecer la calidad sanitaria.
Repensar su perfil, reorientar su formacion, resignificar
su praxis y promover su participacion, en el marco de
una politica de salud centrada en derechos, contribuira
sin dudas a la redefinicion del proceso de salud y a los
cambios en el sistema de salud publica, enunciados
como ejes estratégicos por el Ministro de Salud de
nuestra provincia.

La Tecnicatura Superior en Tecnologia en Salud con
especialidad en Hemoterapia, tiene por objeto la
formacion del técnico superior en Hemoterapia,
profesional de la salud que se inserta en el campo de la
especialidad aportando su conocimiento y su practica
en la ejecucion de todos los procesos de la
Hemoterapia: la donacion de sangre, la preparacion de

productos sanguineos, la transfusion, la realizacion de
estudios inmunohematoldgicos en pacientes y la
atencion de la embarazada y el recién nacido. Cabe
destacar el ritmo incesante de progreso de la
especialidad, el cual promueve la produccion
constante de nuevos conocimientos, a partir de una
educacion centrada en el proceso tecnoldgico y del
trabajo interdisciplinario en el equipo de salud.

En el marco de la pandemia decretada por el COVID-
19, el rol del técnico superior en hemoterapia ha
cobrado una relevancia trascendental ya que es el
recurso humano encargado de realizar la atencion
integral del donante de plasma convaleciente, a través
del manejo de la maquina de aféresis y del monitoreo
permanente del donante durante dicho proceso. Hoy,
mas que nunca, la obtencion del plasma de
convalecientes que evita el agravamiento de ciertos
pacientes, ha revalorizado la especialidad médica
Hemoterapia y, fundamentalmente, el rol del técnico
como eslabon indispensable dentro del trabajo
coordinado en los Servicios de Hemoterapia de la
Provincia de Buenos Aires.

Entrevista a una de las tecnicas egresadas de
la Escuela a cargo de recoleccion de plasma de

convalecientes de Covid-19

Presentacion

Mi nombre es Vanessa Bafiez. Soy Técnica en
Hemoterapia, aproximadamente hace 25 anos,
egresada de latecnicatura dictada por el Instituto de
Hemoterapia en la Escuela de Sanidad de la ciudad
de La Plata, que depende del Ministerio de Salud de
la provincia de Buenos Aires. Hace casi 25 afos que
estoy trabajando en el Instituto de Hemoterapia.

¢Aquéte dedicas puntualmente en el Instituto?
Trabajo en el area de aféresis, hago dos tareas: la
recoleccion de plaquetas através de aféresis y ahora
en este momento estoy colaborando con la
recoleccion de plasma de convaleciente de COVID-
19.

¢Por qué consideras que es importante tu rol en tu
lugar de trabajo?

Si, esimportantisimo porque hoy por hoy la mayoria,
o casi todas las maquinas de aféresis, son utilizadas
por Técnicos en Hemoterapia, muy poco por
profesionales médicos. Todo pasa por el técnico,
mas alla de que el médico supervisa la donacion de
plasma convaleciente de COVID-19.

¢Como definirias el rol del técnico de Hemoterapia?
El técnico es la mano de obra tanto en los procesos de
aféresis, en sala de donacion realizando la extraccion

de sangre entera o en los laboratorios en los que se
procesa la sangre. Todo es hecho por un técnico de
hemoterapia. Tanto los estudios inmunoseroldgicos
como los inmunohematoldgicos también son
realizados por técnicos. Para que salga un sedimento
globular, una plaqueta, un plasma de convaleciente,
tiene que pasar si o si por las manos de un técnico.

¢Como estan llevando a cabo la tarea durante la
pandemiaen el Instituto?

El trabajo durante la pandemia aumentd bastante.
Nosotros lo que hacemos es sacar un stock de
plaguetas de aféresis bien temprano y después ya
nos dedicamos casi toda la manana a sacar plasma
convaleciente de COVID-19. Ese trabajo ha
aumentado mucho. Venimos con mucha demanda.
En el Instituto las médicas entrevistan al donante y
una vez que nos llegan a nosotros, nos encargamos
de conectar al donante a la maquina y lo
controlamos durante todo el proceso. El plasma de
convaleciente lo que hace es mejorar el estado no
critico de pacientes porque tiene un protocolo a
seguir donde se indica antes de llegar a un
respirador artificial.

¢Creés que es importante tu trabajo en este
contexto?
La satisfaccion es poder ayudar en un momento

salud
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donde para todos esta dificil, porque uno también
tiene miedo trabajando. Pero bueno, trata de bajar
sus miedos pensando en la mejoria del paciente. Y el
trabajo también es importante en general para la
sociedad, para la proteccion, para el sistema de
salud publico.

¢Creés que lo que aprendiste en la Tecnicatura fue
importante para tu desarrollo profesional?

La Tecnicatura me dio todas las herramientas para
ser Técnica en Hemoterapia, para tener trabajo y
llegar hasta donde estoy hoy. Y bueno, después es
importante hacer algo distinto, mejorar
laboralmente para no quedarse siempre en el mismo
lugary poder crecer.

Direccion Asociada de Planificacion
Instituto de Hemoterapia de la Pcia. Bs. As
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